Model van samenwerkingsprotocol tussen het onthaalbureau, de VDAB en
het OCMW betreffende de doorverwijzing van.inburgeraars naar het
onthaalbureau voor het volgen van een primair inburgeringstraject’

Tussen:

- de heer Marino Keulen, Vlaams minister bevoegd voor het inburgeringsbeleid;

- de heer Frank Vandenbroucke, Vlaams minister bevoegd voor het
tewerkstellingsbeleid;

- de heer Piet Van Schuylenbergh, Directeur van de Afdeling OCMW'’s van de
Vlaamse Vereniging van Steden en Gemeenten; '

wordt overeengekomen wat volgt:

Hoofdstuk 1 - Voorwerp van het model van samenwerkingsprotocol

Het model van samenwerkingsprotocol regelt de samenwerking tussen het
onthaalbureau in het Vlaamse Gewest en het OCMW dat tot het werkingsgebied van
het onthaalbureau behoort.

Het protocol heeft betrekking op personen die tegelijkertid OCMW-cliént én
inburgeraar zijn, hetzij als oudkomer, hetzij als nieuwkomer. Nieuwkomers zijn
inburgeraars die recent in het Rijksregister ingeschreven zijn. Oudkomers zijn
inburgeraars die al meer dan 12 maanden in het Rijksregister ingeschreven zijn.

Met OCMW-cliént worden hier de personen bedoeld die inkomsten verwerven via
maatschappelijke dienstverlening of een leefloon. OCMW-cliénten die tot de groep
‘nieuwkomers’ behoren, kunnen verplichte of rechthebbende inburgeraars zijn.
OCMW-cliénten die tot de groep ‘oudkomers’ behoren, zijn prioritair rechthebbende
inburgeraars.

Personen waarbij het recht op maatschappelijke dienstverlening door een
tewerkstelling wordt geregeld op basis van artikel 80, §7 van de organieke wet van 8
juli 1976 betreffende de openbare centra voor maatschappelijk welzijn en die tevens
inburgeraar zijn, maken geen voorwerp uit van voorliggend protocol. Zij hebben wel
recht op een inburgeringstraject. Vermits zij werken, vallen zij bovendien onder de
definitie ‘beroepsmatig werkzaam zijn’ en hebben zij bijgevolg recht op een flexibel
inburgeringstraject dat toelaat werk en inburgering te combineren. Op deze personen
is het AGB-besluit? van toepassing. Indien zij hun inburgeringsverplichtingen niet
nakomen, kan hen bijgevolg een administratieve geldboete worden opgelegd.

' De mannelijke vorm verwijst in deze tekst zowel naar mannen als naar vrouwen.
Besluit van de Vlaamse Regering van 12 september 2008 betreffende het opleggen van een administratieve
geldboete aan rechthebbende en verplichte inburgeraars -



In het geval de inburgeraar ingeschreven is in een gemeente die tot het
werkingsgebied van een bepaald onthaalbureau behoort, maar cliént is van een
Viaams OCMW gelegen buiten het werkingsgebied van dit onthaalbureau, geldt het
protocol dat afgesloten is tussen het desbetreffende bevoegde OCMW en het
onthaalbureau werkzaam in het werkingsgebied van dit OCMW.

Het protocol heeft geen betrekking op inburgeraars die ingeschreven zijn in een
gemeente die tot het werkingsgebied van het onthaalbureau behoort, maar cliént zijn
van een Brussels of Waals OCMW. Voor deze personen zal de mogelijke toeleiding
naar het onthaalbureau op een andere manier verlopen (vb. informeren van de
OCMWH-cliént via de gemeente over zijn recht op inburgering).

Het model van samenwerkingsprotocol bevat vier delen:

1) een deel dat de samenwerking regelt tussen het onthaalbureau en het OCMW
met betrekking tot de doorverwijzing naar het onthaalbureau van inburgeraars-
oudkomers die tevens OCMW-cliént zijn en baat hebben bij een primair
inburgeringstraject (hoofdstuk 2).

2) een deel dat de samenwerking regelt tussen het onthaalbureau, het OCMW en de
" VDAB met befrekking tot de doorverwijzing naar het onthaalbureau van
inburgeraars-oudkomers die OCMW-cliént zijn, een inwerkingstraject volgen bij
de VDAB en baat hebben bij een primair inburgeringstraject (hoofdstuk 3).

3) een deel dat de samenwerking regelt tussen het onthaalbureau en het OCMW
met betrekking tot inburgeraars-nieuwkomers die OCMW-cliént zijn en als
nieuwkomer verplicht zijn een primair inburgeringstraject te volgen (hoofdstuk 4).

4) een deel dat de samenwerking regelt tussen het onthaalbureau en het OCMW
met betrekking tot inburgeraars-nieuwkomers die OCMWH-cliént zijn en die hun
recht op een primair inburgeringstraject wensen op te nemen (hoofdstuk 5).

Hoofdstuk 2 - Afspraken betreffende de doorverwijzing van
inburgeraars-oudkomers door het OCMW naar het onthaalbureau

Het model van protocol heeft in de eerste plaats betrekking op OCMW-cliénten die
tevens oudkomer zijn. Met oudkomers worden de inburgeraars bedoeld die in de
Kruispuntbank Inburgering (KBI) gekend zijn als oudkomer.

Voor de doorverwijzing van oudkomers door het OCMW naar het onthaalbureau

gelden volgende afspraken:

1) Het OCMW Qaat na of de ‘p'ersoon in de KBI gekend is als oudkomer. Als de

persoon in de KBI gekend is als oudkomer oordeelt het OCMW of de persoon
baat heeft bij een primair inburgeringstraject. De duidelijke meerwaarde van
inburgering voor de oudkomer is hierbij het uitgangspunt.
Indien het OCMW oordeelt dat de oudkomer baat heeft bij een primair
inburgeringstraject, om op die manier zijn kansen op een volwaardige patrticipatie
aan de samenleving te vergroten, verwijst het OCMW de betrokkene door naar
het onthaalbureau. De doorverwijzing gebeurt elektronisch via de KBI.

2) Er zal steeds over worden gewaakt dat het primaire inburgeringstraject een
"duidelijke meerwaarde heeft naast de begeleiding die door het OCMW wordt
voorzien.



Het OCMW-traject en het inburgeringstraject zullen steeds op elkaar worden
afgestemd, met als finaliteit hetgeen bepaald is in artikel 2, 1° van het decreet van
28 februari 2003 betreffende het Vlaamse inburgeringsbeleid.

Het OCMW informeert de oudkomer over het feit dat hij in het kader van de door
het OCMW geboden hulpverlening doorverwezen wordt naar het onthaalbureau
voor het volgen van een primair inburgeringstraject.

Hiervoor kan het OCMW gebruik maken van de folder die het agentschap voor
Binnenlands Bestuur in het Nederlands en vertaald in een aantal talen ter
beschikking stelt.

Indien de oudkomer na doorverwijzing een inburgeringscontract sluit, neemt het
OCMW het volgen van het primaire inburgeringstraject als invulling van de
werkbereidheidsvoorwaarde op in de beslissing tot toekenning van de-
maatschappelijke dienstverlening (artikel 60, §3 OCMW-wet®) of van het leefloon
(artikel 3, 5° RMI-wet?). Dat is noodzakelijk opdat het OCMW bij het niet nakomen
van de opgelegde verplichtingen de sanctionering voorzien in de RMl-wet en in
de OCMW-wet kan toepassen.

3) Vooraleer gegevens uit te wisselen met het OCMW over de doorverwezen
oudkomer, vooraleer een inburgeringscontract af te sluiten en bij elke wijziging
aan dit contract en vooraleer de oudkomer terug over te dragen aan het OCMW,
gaat het onthaalbureau steeds via de KBl na of de betrokkene op dat ogenblik
nog OCMW-cliént is.

4) De oudkomer dient zich binnen een periode van tien werkdagen na de
doorverwijzing aan te melden bij het onthaalbureau.

Als de oudkomer zich na tien werkdagen nog niet heeft aangemeld, en voor zover
hij nog OCMW-cliént is, brengt het onthaalbureau het OCMW op de hoogte van
het feit dat de oudkomer zich niet heeft aangemeld bij het onthaalbureau. Het
informeren gebeurt elektronisch via de KBI.

5) Als de oudkomer niet wil meewerken aan de intake, het trajectonderzoek of de
ondertekening van het inburgeringscontract, en voor zover hij nog OCMW-cliént
is, draagt het onthaalbureau de oudkomer terug over naar het OCMW. De
overdracht gebeurt elektronisch via de KBI. Het OCMW oordeelt autonoom over
het opleggen van een sanctie wegens het niet nakomen van de opgelegde
werkbereidheidsvoorwaarde in toepassing van de bepalingen van de RMI-wet en
van de OCMW-wet.

6) Het onthaalbureau verbindt er zich toe om op basis van de doorverwijzing en in
voorkomend geval na advies van het Huis van het Nederlands en de VDAB in
overleg met de oudkomer de nood aan een primair inburgeringstraject en
desgevallend de invulling van dit traject te bepalen, een inburgeringscontract af te
sluiten en te voorzien in de nodige trajectbegeleiding. .

7) Als het onthaalbureau vaststelt dat de oudkomer voor alle onderdelen van het
vormingsprogramma over voldoende kennis en vaardigheden beschikt, reikt het
onthaalbureau een attest van EVC uit en wordt de oudkomer terug overgedragen
aan het OCMW. Het attest van EVC geeft aan dat de betrokkene vanwege zijn .
elders of eerder verworven competenties geen primair inburgeringstraject meer-
moet volgen maar meteen in het secundaire inburgeringstraject kan instappen.

3 Organieke wet van 8 juli 1976 betreffende de openbare centra voor maatschappelijk welzijn
* Wet van 26 mei 2002 betreffende het recht op maatschappelijke integratie



8)

9)

Als het onthaalbureau een inburgeringscontract sluit met de oudkomer, valt de
betrokkene voor de duur van het primaire inburgeringstraject onder de
verantwoordelijkheid van het onthaalbureau. Op dat ogenblik wordt het
onthaalbureau de regisseur van het primaire inburgeringstraject dat de oudkomer
zal volgen.

Het onthaalbureau verbindt er zich toe om de oudkomer op te volgen tijdens zijn
primaire inburgeringstraject en hem een attest van inburgering uit te reiken als hij
tijdens elk onderdeel van het vormingsprogramma opgenomen in het
inburgeringscontract, minimaal 80% aanwezig was.

Als het onthaalbureau vaststelt dat de oudkomer de bepalingen in zijn
inburgeringscontract onvoldoende dreigt na te komen, neemt het onthaalbureau
onmiddellijk contact op met het OCMW, zodat het OCMW eveneens het nodige
kan doen om de oudkomer aan te sporen om zijn inburgeringstraject alsnog tot
een goed einde te brengen.

Als het OCMW een oudkomer doorverwijst naar het onthaalbureau voor het
volgen van een primair inburgeringstraject, verbindt het OCMW er zich toe om de
eigen hulpverlening tijdelijk stop te zetten met uitzondering van dle hulpverlemng
die compatibel is met het te volgen inburgeringstraject. ‘

Als het onthaalbureau via de KBI vaststelt dat de oudkomer geen OCMW-cliént
meer is; kan het primaire inburgeringstraject op eenzijdig verzoek van de
oudkomer worden stopgezet zonder dat dit als inbreuk ‘onrechtmatig vroegtijdig
beéindigen van het inburgeringstraject’ wordt beschouwd. De informatie-
uitwisseling van het onthaalbureau met het OCMW wordt stopgezet.

Voor zover de oudkomer beslist om zijn inburgeringstraject als rechthebbende
inburgeraar verder te zetten, behoudt het onthaalbureau de regisseursrol over
(het verdere verloop van) het primaire inburgeringstraject van de betrokkene. Op
dat ogenblik wordt het AGB-besluit van toepassing.

10)Het onthaalbureau informeert het OCMW via de KBI over de inhoud van het

ondertekende inburgeringscontract en eventuele addenda en — indien dit het
geval is — over de opschorting van het inburgeringscontract.

Het onthaalbureau draagt de oudkomer terug over aan het OCMW van zodra het
vormingsprogramma, opgenomen in het inburgeringscontract, beéindigd is. Bij de
overdracht wordt aangegeven of de betrokkene een attest van inburgering heeft -
behaald. De overdracht gebeurt elektronisch via de KBI.

Als het onthaalbureau vaststelt dat de oudkomer voor minstens één onderdeel
van het vormingsprogramma, zoals bepaald in het inburgeringscontract, meer dan
50% afwezig is geweest, en voor zover de betrokkene op dat ogenblik nog
OCMW:-cliént is, informeert het onthaalbureau het OCMW over het feit dat de
oudkomer het vormingsprogramma onrechtmatig vroegtijdig beéindigd heeft. Het
OCMW oordeelt autonoom over het opleggen van een sanctie wegens het niet -
nakomen van de opgelegde werkbereidheidsvoorwaarde in toepassing van de
bepalingen van de RMI-wet en van de OCMW-wet.

11)Indien het OCMW oordeelt dat de oudkomer die werd doorverwezen maar niet in

een inburgeringstraject is ingestapt of geen inburgeringsattest heeft behaald
alsnog baat heeft bij een primair inburgeringstraject of onderdelen ervan, kan het
OCMW de betrokkene opnieuw doorverwijzen naar het onthaalbureau.



12)Indien het OCMW oordeelt dat de oudkomer vanwege zijn elders of eerder
verworven competenties geen primair inburgeringstraject meer moet volgen maar
meteen in het secundaire inburgeringstraject kan instappen, kan het OCMW de
betrokkene doorsturen naar het onthaalbureau voor testing met het oog op het
uitreiken van een attest van EVC.

Hoofdstuk 3 —Afspraken betreffende de doorverwijzing naar het onthaalbureau
van oudkomers die een inwerkingstraject volgen bij de VDAB

Voor personen die in de KBl gekend zijn als oudkomer, OCMW-cliént ziin en op
verzoek van het OCMW een lnwerklngstraject volgen bij de VDAB gelden de
volgende afspraken:

1) De VDAB gaat na of de oudkomer, inwerkingsklant-OCMW-cliént, baat heeft bij
een primair inburgeringstraject.

2) Als de VDAB oordeelt dat de oudkomer baat heeft bij een primair
inburgeringstraject, gelden de afspraken opgenomen in het
samenwerkingsprotocol ~ tussen het onthaalbureau en de AMB
(Arbeidsmarktbeheer)-regio van VDAB betreffende de doorverwijzing van
oudkomers naar het onthaalbureau voor het volgen van een primair
inburgeringstraject.

De VDAB informeert het OCMW over het feit dat de oudkomer is doorgestuurd
naar het onthaalbureau voor het volgen van een primair inburgeringstraject.

Voor personen die in de KBl gekend zijn als oudkomer, OCMW-cliént zijn waarvoor
het OCMW de socioprofessionele inschakeling opneemt en die zich op eigen initiatief
inschrijven bij de VDAB, gelden de afspraken opgenomen onder hoofdstuk 2 van dit
protocol.

Hoofdstuk 4 — Afspraken betreffende de samenwerking tussen het OCMW en
het onthaalbureau inzake verplichte inburgeraars-nieuwkomers

De situatie kan zich voordoen dat een OCMW-cliént tevens een inburgeraar is die
voor het eerst met een verblijfstitel van meer dan drie maanden ingeschreven is in
het Rijksregister en onder de inburgeringsplicht valt (verder verplichte nieuwkomer
genoemd) of dat een verplichte nieuwkomer OCMW-cliént wordt. In voorkomend
geval gelden volgende afspraken: :

1) Het OCMW verbindt er zich toe om het primaire inburgeringstraject te
beschouwen als een onderdeel van de OCMW-hulpverlening aan de verplichte
nieuwkomer. ~
Het OCMW verbindt er zich toe om het volgen van het primaire
inburgeringstraject op te nemen als invulling van de werkbereidheidsvoorwaarde
in de beslissing tot toekenning van de OCMW- maatschappelijke dienstverlening
(artikel 60, §3 OCMW-wet) of van het leefloon (artikel 3, 5° RMI-wet).

Dit is noodzakelijk opdat het OCMW bij het niet nakomen van de opgelegde
verplichtingen de sanctionering voorzien in de RMl-wet en in de OCMW-wet kan
toepassen.



2)

Het OCMW informeert de verplichte nieuwkomer over het feit dat het primaire
inburgeringstraject een onderdeel vormt van de toegekende OCMW-
hulpverlening.

Het onthaalbureau informeert het OCMW via de KBI over de inhoud van het
ondertekende "inburgeringscontract en eventuele addenda en — indien dit het
geval is — over de opschorting van het inburgeringscontract.

Als het onthaalbureau vaststelt dat de verplichte nieuwkomer de bepalingen in
zijn inburgeringscontract onvoldoende dreigt na te komen, neemt het
onthaalbureau onmiddellijk contact op met het OCMW, zodat het OCMW
eveneens het nodige kan doen om de nieuwkomer aan te sporen om zijn
lnburgenngstraject alsnog tot een goed einde te brengen.

Het onthaalbureau draagt de verplichte nieuwkomer (terug) over aan het OCMW

- van zodra het vormingsprogramma, opgenomen in het inburgeringscontract,

3)

4)

beé&indigd is. Bij de overdracht wordt aangegeven of de betrokkene een attest van
inburgering heeft béhaald. De overdracht gebeurt elektronisch via de KBI.

Vooraleer gegevens uit te wisselen met het OCMW over de verplichte
inburgeraar-nieuwkomer en vooraleer de verplichte nieuwkomer (terug) over te
dragen naar het OCMW, gaat het onthaalbureau steeds via de KBI na of de
betrokkene op dat ogenblik nog OCMW-cliént is.

Wanneer de verplichte nieuwkomer een inbreuk pleegt als vermeld in artikel 25,
§2 van het decreet van 28 februari 2003 betreffende het Vlaams
inburgeringsbeleid, gaat het onthaalbureau via de KBI na of de betrokkene nog
OCMW-cliént is. Als dit het geval is, oordeelt het OCMW autonoom over het
opleggen van een sanctie wegens het niet nakomen van de opgelegde
werkbereidheidsvoorwaarde in toepassing van de bepalingen van de RMI-wet en
van de OCMW-wet. Als de betrokkene geen OCMW-cliént meer is, is het AGB-
besluit van toepassing.

Als het een verplichte inburgeraar betreft die zijn hoedanigheid van verplichte
inburgeraar behoudt zolang hij niet voldaan heeft aan zijn inburgeringsplicht,
verbindt het OCMW er zich toe om de betrokkene opnieuw door te verwijzen naar
het onthaalbureau om zijn verplichtingen alsnog na te komen.

De betrokkene dient zich binnen een termijn van maximaal tien werkdagen na
doorverwijzing aan te melden bij het onthaalbureau.

Hoofdstuk 5 — Afspraken betreffende de samenwerking tussen het OCMW en

het onthaalbureau inzake rechthebbende nieuwkomers

De situatie kan zich voordoen dat het onthaalbureau een inburgeringscontract heeft
gesloten met een rechthebbende inburgeraar-nieuwkomer die op het ogenblik van
het afsluiten van het inburgeringscontract geen cliént was van het OCMW, maar dit
wel wordt in de Ioop van het pnmalre mburgerlngstraject

- Wanneer het OCMW op het ogenbllk dat deze persoon cliént wordt van het OCMW _
via de KBI vaststelt dat de betrokkene in het kader van zijn recht op inburgering een
primair inburgeringstraject aan het volgen is, gelden de afspraken met betrekklng tot
de verplichte nieuwkomer (zie hoofdstuk 4).



s

De situatie kan zich voordoen dat een persoon die cliént is van het OCMW, als
nieuwkomer zijn recht op inburgering wenst op te nemen, maar nog geen
inburgeringscontract heeft ondertekend. In voorkomend geval gelden de afspraken
met betrekking tot de doorverwijzing van oudkomers, opgenomen onder hoofdstuk 2.

Als de rechthebbende nieuwkomer voor minstens één onderdeel van het
vormingsprogramma, zoals bepaald in het inburgeringscontract, meer dan 50%
afwezig geweest, gaat het onthaalbureau, via de KBI, na of de betrokkene nog
OCMW-cliént is. »

Als dit het geval is, verbindt het onthaalbureau er zich toe het OCMW te informeren
over het feit dat de rechthebbende nieuwkomer het vormingsprogramma
onrechtmatig vroegtijdig beé&indigd heeft. Het OCMW oordeelt autonoom over het
opleggen van een sanctie wegens het niet nakomen van de opgelegde
werkbereidheidsvoorwaarde in toepassing van de bepalingen van de RMI-wet en van
de OCMW-wet. Als de betrokkene geen OCMW-cliént meer is, is het AGB-besluit
van toepassing.

Hoofdstuk 6 - Slotbepalingen

Onderhavig protocol.gaat in op 1 maart 2009 met uitzondering van hoofdstuk 2, punt
7 en punt 12, die op een later tijdstip in werking zullen treden. :

Opgesteld in drie exemplaren te Brussel op 27 FEB. 2009

Marino Keulen Frank Vandenbroucke Piet Van Schuylenbergh
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,,,,,, / Ik,
Viaams minister van i Vice-minister-president Directeur van de Afdeling
Binnenlands Bestuur, van de Vlaamse Regering OCMW’s van de VVSG
Stedenbeleid, Wonen en Vlaams minister van Werk,
Inburgering Onderwijs en Vorming






