
OPENT ER EEN OPVANGCENTRUM VOOR ASIELZOEKERS 
IN JOUW GEMEENTE?

 communicatie   informatie   monitoring

Verbindingsofficieren van het Agentschap Integratie en Inburgering (AgII)

Waarom een verbindingsofficier inschakelen?

Wanneer een (tijdelijk) opvangcentrum voor asielzoekers opent, kan de sociale samenhang binnen je gemeente onder druk 
komen te staan. Vanaf de eerste communicatie over de komst van het opvangcentrum tot de effectieve opening ervan, kan er 
polarisatie ontstaan.

Wat doet een verbindingsofficier?

De verbindingsofficier denkt mee na over de communicatiestrategie: een transparante aanpak is cruciaal om de 
ongerustheid bij burgers weg te nemen. De verbindingsofficier zorgt ook voor connectie tussen het lokale, Vlaamse 
en federale niveau. Zo krijg je snel zicht op concrete vragen over onderwijs, openbaar vervoer, vrijwilligerswerk, NT2 ... 
Na de opening van het centrum kan de verbindingsofficier risico’s op maatschappelijke spanningen helpen monitoren en 
methodieken aanreiken om ermee om te gaan.

Welke acties kan je verwachten?

Je neemt als lokaal bestuur best de regie zelf in handen. Je toont dat je de situatie onder controle hebt. In een kerngroep 
kunnen cruciale actoren (Fedasil/Rode Kruis, AgII, gemeentelijke diensten, onderwijspartners, veiligheidsdiensten) overleggen 
en beslissen over:

• de oprichting van een contactpunt ‘opvangcentrum’ binnen de gemeente. Bewoners van de gemeente kunnen hier 
terecht met vragen en opmerkingen. Ze krijgen een antwoord van hun eigen lokaal bestuur.

• de organisatie van een infomarkt. Verschillende diensten en organisaties gaan dieper in op de bezorgdheden van de 
burgers.

• de oprichting van een pagina op de gemeentelijke website met veel gestelde vragen.
• het aanbod van de vrijwilligers.
• de mobiliteitsnoden van de bewoners van het opvangcentrum.
• onderwijs en vrije tijd voor de kinderen uit het opvangcentrum.
• … 

De ondersteuning is maatwerk. Het wordt afgestemd op het aanbod van Fedasil, het Rode Kruis, AGODI en andere Vlaamse 
en lokale actoren.

Contactpersoon AgII: fri.dekeyser@integratie-inburgering.be | 0489 136 141

Contact AgII:
• Fedasil/Rode Kruis kan bij eerste gesprekken met het lokaal bestuur aangeven dat de verbindingsofficier 

van het AgII hen zal contacteren.
• AgII neemt, nadat ze door Fedasil/Rode Kruis geïnformeerd is, contact op met de diverse partners  

(Fedasil/Rode Kruis, AGODI, andere) en met het lokaal bestuur.

Ondersteuning bij maatschappelijke spanningen: www.integratie-inburgering.be/verbindingsofficieren

  |  ONDERSTEUNING VOOR LOKALE BESTUREN
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http://www.integratie-inburgering.be/verbindingsofficieren


 onderwijs

Agentschap voor Onderwijsdiensten (AGODI) en Lokale Overlegplatforms (LOP’s)

Waarom AGODI en LOP’s inschakelen?

Kinderen die tijdelijk in het opvangcentrum verblijven, moeten zo snel mogelijk hun weg vinden naar het onderwijs. 
De leerplichtwet bepaalt dat leerplichtige nieuwkomers onderwijs moeten volgen:
• ten laatste 60 dagen nadat ze ingeschreven zijn in het rijksregister, het vreemdelingenregister of het wachtregister  

voor asielzoekers 
of 
• ten laatste 60 dagen nadat ze aangemeld zijn bij een onthaalbureau. 

Ook niet-leerplichtige kleuters hebben er voordeel bij dat ze snel onderwijs krijgen. Kwaliteitsvol kleuteronderwijs is  
belangrijk voor de cognitieve, sociale en emotionele ontwikkeling van elk kind. Voor anderstalige kinderen is de  
kleuterschool een prima plek om Nederlands te leren.

Wat doen AGODI en de LOP’s?

Lokale besturen binnen een LOP-gebied kunnen de LOP’s betrekken bij het uitwerken van een onderwijsaanbod voor de  
kinderen die tijdelijk in het opvangcentrum verblijven. De LOP’s hebben de decretale opdracht om afspraken te maken over 
de opvang, het aanbod en de toeleiding van anderstalige nieuwkomers naar het onthaalonderwijs en de opvolging van  
gewezen anderstalige nieuwkomers. In steden en gemeenten met een LOP zijn zij de partner om toe te zien op goede  
afspraken rond onderwijs voor de kinderen in het opvangcentrum.

Lokale besturen buiten LOP-gebied kunnen bij AGODI terecht met hun vragen over de toeleiding van jonge nieuwkomers 
naar het onderwijs. De ondersteuning kan bestaan uit:
• partners samenbrengen die kunnen bijdragen aan een vlotte toeleiding naar het onderwijs.
• informeren over het regelgevend onderwijskader en over de mogelijke (financiële) ondersteuning van scholen.
• cijfers delen om de situatie in een regio objectief in kaart te brengen.

AGODI werkt hierbij vraaggestuurd, complementair met andere partners en op maat van de ondersteuningsnoden van de vraagsteller.

Contact AGODI: elke.cromphout@ond.vlaanderen.be  | 02 553 06 40 

Contact LOP: overzicht van LOP’s op onderwijs.vlaanderen.be

https://onderwijs.vlaanderen.be/nl/gelijke-onderwijskansen/lokale-overlegplatforms/zoek-een-lokaal-overlegplatform-lop

